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[bookmark: OLE_LINK1][bookmark: OLE_LINK2]关于开展学生工作典型案例征集及汇编
工作的通知

各二级单位：
为深入落实立德树人根本任务，努力办好人民满意的教育，切实破解我校学生日常教育管理中的突出难题，进一步系统梳理学生日常教育管理中的各类突出问题，总结各二级单位学生工作的有效经验和成熟做法，强化案例示范引领作用，提升学生工作队伍的专业能力和管理水平，推动我校学生工作高质量发展，经研究，决定开展学生工作典型案例征集及汇编工作。现将有关事宜通知如下：
[bookmark: heading_1]一、背景与意义
当前，我校学生教育管理工作在取得一定成效的同时，也面临着学生心理健康疏导、学业困难帮扶、校园安全管理、行为规范引导、家校协同育人等方面的突出问题，这些问题直接影响学生健康成长和校园和谐稳定。开展典型案例汇编工作，既是对我校学生工作实践的系统复盘，也是破解工作难题、提炼工作方法的重要途径。通过案例梳理与汇编对深入实施“平安校园”建设，护航学生健康发展具有重要意义：一是集中展现各二级单位在学生工作中的创新实践和有效探索，为全校学生工作者提供可借鉴、可复制的经验做法；二是强化问题导向，精准把握学生工作的重点难点，提升学生工作的针对性和实效性；三是推动学生工作队伍专业化建设，促进各单位之间的交流协作，形成全员、全过程、全方位、全领域育人的良好工作格局。
2、 [bookmark: heading_2]主要内容
案例汇编共五个篇章，覆盖学生工作核心领域，每个篇章收录6-8个典型案例，每个案例分案例背景、问题分析、处理过程与措施、工作成效、经验启示五个板块（案例撰写要求详见附件1）。各篇章及重点内容要求如下：
1.第一篇章——思想政治教育类案例​
聚焦学生理想信念模糊、价值观念偏差、思想政治素养提升、思政课实践融合等突出问题，收录各单位在思想政治教育创新、思政主题活动开展、红色文化浸润、主流价值引领等方面的典型案例，突出思政教育的针对性、实效性和创新性，助力学生树立正确的世界观、人生观、价值观。​
2.第二篇章——学生日常管理类案例​
整合学业管理与校园安全相关内容，聚焦学生挂科、厌学、旷课、学业目标模糊、学习方法不当等学业问题，以及违反校纪校规、校园欺凌、网络诈骗、消防安全、交通安全、宿舍安全、不良行为习惯等管理问题，收录各单位在学业帮扶、行为引导、安全管理、违规处置等方面的典型案例，突出管理的规范性、引导性和合理性。​
3.第三篇章——心理健康疏导类案例​
聚焦学生心理压力过大、情绪困扰、心理危机干预、人际交往障碍、自我认知偏差等心理健康相关问题，收录各单位在学生心理健康教育、心理危机预防与干预、心理疏导方法创新等方面的典型案例，突出心理干预的专业性、针对性和实效性，助力学生缓解心理压力、健全人格。​
4.第四篇章——学生资助帮扶类案例​
聚焦家庭经济困难学生认定、资助政策落实、资助育人融合、勤工助学管理、助学贷款服务等相关问题，同时涵盖单亲家庭学生、残疾学生等特殊群体帮扶，以及家校沟通不畅、家校协同育人乏力等配套问题，收录各单位在精准资助、帮扶育人、家校协同等方面的典型案例，突出帮扶的精准性、温度和实效性。​
5. 第五篇章——学生社区管理类案例
聚焦学生社区（宿舍）党员作用发挥、文化建设、矛盾调解、志愿服务开展、安全管理等相关问题，收录各单位在学生社区党建引领、育人功能发挥、平安社区建设、规范化管理、活动创新等方面的典型案例，突出社区育人的常态化、管理的精细化、服务的暖心化。
三、工作进度
[bookmark: _GoBack]1.案例报送阶段（3月30日起至4月9日）：各二级单位按照本通知要求，完成典型案例的征集、筛选、撰写工作，严格对照案例模板规范整理，经所在二级学院党委书记（副书记）审核签字后，以学院为单位将纸质版（一式一份）及电子版报送至学生工作处行健楼301，电子版发送至邮箱xsswgl@yznu.edu.cn，邮件主题注明“XX学院学生工作典型案例”。
2.案例初审阶段（4月10日至4月15日）：学生工作处组织专家评审组，对各单位报送的案例进行集中审核，重点审核案例的真实性、典型性、针对性和规范性，每个板块评选10个具有典型性的案例，提出修改意见并反馈至各单位。各单位须根据反馈意见，对案例进行修改完善、打磨。
3.审定及装订阶段（4月16日至4月22日）：学生工作处对打磨合格的案例进行分类、整理、汇编，完成排版、校对、装订工作，正式印发《学生工作典型案例汇编》，发放至各二级学院及相关职能部门。
[bookmark: heading_3]四、工作要求
1.坚持问题导向，突出真实性。案例必须来源于各单位学生日常教育管理工作的真实场景，聚焦工作中出现的突出问题、共性问题，真实反映问题发生的过程、处理的思路和具体措施，严禁虚构、编造案例，杜绝形式主义。
2.坚持典型引领，突出示范性。筛选的案例要具有代表性，能够体现本学院学生工作的特色做法，在问题处理、方法创新、效果提升等方面具有借鉴意义，能够为其他学院提供参考和启发，避免选取常规性、无特色的案例。
3.坚持实事求是，突出实效性。案例撰写要客观真实，重点突出问题处理的具体步骤、关键举措和实际成效，明确案例带来的经验启示和改进方向，确保案例具有实践指导价值，能够切实解决学生工作中的实际问题。
4.坚持规范有序，突出严谨性。各单位要高度重视此项工作，明确专人负责案例的征集、撰写和审核工作，严格按照案例模板要求规范撰写，确保案例结构完整、内容详实、语言规范，符合字数限定要求，按时完成各阶段工作任务。
5.坚持全员参与，突出广泛性。各单位要广泛动员，尤其是辅导员、班导师要积极参与案例征集工作，全面梳理本学院学生工作中的各类案例，确保案例覆盖面广、类型齐全，各二级学院每个篇章至少报送1个案例，确保案例类型与汇编框架高度契合。
[bookmark: heading_5]五、激励措施
对入选《学生工作典型案例汇编》的优秀案例，将授予“优秀学生工作典型案例”称号，颁发荣誉证书。对按时完成案例报送、案例质量较高的二级学院，将在全校学生工作会议上予以通报表扬，并纳入学院学生工作年度考核加分项。
汇编完成后，将优先向各二级单位发放《学生工作典型案例汇编》，为各单位开展学生工作提供参考，同时将优秀案例上报上级主管部门，争取更高层面的认可和推广。
各二级单位要高度重视此项工作，切实加强组织领导，精心部署安排，确保案例征集和汇编工作顺利推进、取得实效。工作过程中如有疑问，请及时与学生工作处联系（联系人：李月；联系电话：17784411853）。
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附件1：

学生工作典型案例撰写要求

每个案例分五个板块，要求各板块重点突出、逻辑清晰，语言简洁规范，总字数控制在1200-1450字。各板块具体要求如下：
1.案例背景（250-300字）。简要介绍案例发生的时间、地点、涉及学生基本情况（需严格保护学生隐私，不得泄露学生姓名、学号、家庭住址等个人敏感信息，可使用“学生A”“学生B”等代称替代），明确案例反映的核心问题（贴合对应篇章主题，如思想政治类价值观念偏差、日常管理类违规违纪、心理健康类情绪困扰、资助帮扶类帮扶诉求、社区管理类党建及服务难题等），说明问题产生的背景和初步表现，凸显问题的典型性和紧迫性。
2.问题分析（300-350字）。深入分析问题产生的根源，结合对应篇章核心问题，包括学生自身因素（如性格、认知、能力、思想觉悟等）、家庭因素（如家庭教育方式、家庭环境、家庭支持力度等）、学校因素（如教育管理、学风氛围、党建引领、服务保障等）、社会因素（如社会环境、网络影响、社会导向等），结合案例具体情况，精准剖析问题本质，避免泛泛而谈，体现分析的针对性和深度。
3.处理过程与措施（250-300字）。详细描述问题处理的全过程，结合对应篇章工作重点，分步骤说明采取的具体措施，包括前期排查、沟通交流、针对性干预、多方协同（如与家长、任课教师、相关部门的协作）等，突出措施的针对性、可操作性和创新性，体现学生工作者的工作思路和专业能力，贴合各篇章核心工作要求。
4.工作成效（150-200字）。客观呈现问题处理的实际效果，包括学生的变化（如思想认知、心理状态、学习态度、行为习惯、参与积极性等）、问题的解决情况、相关工作的改进效果等，用具体事实和数据支撑（如学生成绩提升、心理状态好转、未再出现违规行为、思想觉悟提升、社区服务参与度提高等），体现工作的实效性。
5.经验启示（250-350字）。总结案例处理过程中的经验教训，提炼可借鉴、可复制的工作方法和思路，结合学生工作实际，针对对应篇章领域的共性问题，提出针对性的改进建议和未来工作方向，凸显案例的示范引领作用，为其他学院处理同类问题提供参考，助力提升学生工作整体水平。

